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W poszukiwaniu tozsamosci widza...
Teoria ugruntowana w badaniach
nad odbiorcami przekazow audiowizualnych

In search of the spectator’s identity... Grounded theory
in the audience analysis of audio-visual texts

ABSTRAKT

Celem artykutu jest zaprezentowanie
gtéwnych zatozen metodologii teorii
ugruntowanej i namyst nad mozliwo$ciami
jej zastosowania w badaniach nad widownig
filmowa3 i recepcja tekstéw filmowych.
Szczegblna uwaga poswiecona zostata
perspektywie konstruktywistycznej,

w ramach ktérej ludzie postrzegani sa jako
jednostki aktywne, czynnie biorgce udziat

w zyciu spotecznym. Podejscie to silnie
koreluje z wypracowanym na gruncie studiéw
kulturowych zatozeniem, Ze znaczenie
przekazéw audiowizualnych nie zawiera sie
wytacznie w nich samych, ale ksztattowane
jest w interakc;ji z ich odbiorcami.
Wykorzystanie metod teorii ugruntowanej
w badaniach widowni umozliwitoby, zdaniem
autorki, nie tylko wielowymiarowga analize
sposobu ogladania i interpretowania filméw
oraz wszelkich tekstéw audiowizualnych
przez widzow, ale tez rozwiniecie
teoretycznych aspektéw takiej analizy,
poprzez podniesienie zindywidualizowanych
odczytan do poziomu abstrakcyjnych
kategorii i teoretycznych interpretacji.
Omawiana perspektywa metodologiczna
moze stanowi¢ wazny krok na drodze do
wypracowania spojnego podejscia do widza
na gruncie wspoétczesnych

badan filmoznawczych. O jej warto$ci
stanowi tez akcentowanie aktywnej roli
badaczy w procesie rekonstruowania
ukrytych znaczen, co samo w sobie moze
stanowic¢ zachete do bardziej §wiadomego
eksplorowania nowych zjawisk w obrebie
badan nad filmem i widownia oraz stawiania
dobrze ugruntowanych empirycznie hipotez.

SLOWA KLUCZOWE:

metodologia teorii ugruntowanej, widz, teo-
rie odbioru, badania nad widownia, kultura
audiowizualna

ABSTRACT

The article aims to present the main
assumptions and procedures of grounded
theory methodology and discuss some of the
arguments for its application to audience and
reception studies. Special attention was paid
to the constructivist perspective, in which
people are perceived as active participants

in social life. This approach strongly
corresponds to an assumption derived

from cultural studies work that the actual
meaning of the text is not contained solely

in it but results from constant negotiations
between the text and its reader. Applying
grounded theory methods in audience studies
will, in the author’s opinion, bring about

a multidimensional analysis of how
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audio-visual texts are read and interpreted by | in reconstructing hidden meanings, which
their viewers. Nevertheless, it can also help | may encourage them to a more conscious
raise the theoretical aspects of such a study to | exploration of new substantive areas within
a formal, more abstract level that cuts across | film and audience studies and formulate
different substantive areas. The proposed | empirically testable hypotheses.
methodological perspective may become
a significant step in developing a coherent KEYWORDS:
approach to spectatorship in contemporary | grounded theory methodology, theories of
film studies. Its great value is that it | spectatorship, reception theory, audience
emphasises researchers’ engagement | studies, audio-visual culture

WPROWADZENIE

Metodologia teorii ugruntowanej powszechnie uwazana jest za jedng z najlepiej
opracowanych i najczesciej stosowanych strategii badan jakosciowych. Jak poda-
je Kathy Charmaz, sktada sie ona z ,syntetycznych, ale elastycznych wskazéwek
dotyczacych zbierania i analizowania danych jakosciowych w celu skonstruowa-
nia teorii ‘ugruntowanych’ w owych danych. Te wskazéwki to nie zestaw sztyw-
nych przepiséw, lecz szereg ogdlnych zasad i narzedzi heurystycznych”!. Dzieki
swojej uniwersalnosci, wyrosta na gruncie amerykanskiej socjologii metodologia
teorii ugruntowanej stosunkowo szybko znalazta zastosowanie rowniez w innych
dyscyplinach. Podstawowe jej zatoZenia przedstawione zostaty po raz pierwszy
w pracy Barneya G. Glasera i Anselma L. Straussa The Discovery of Grounded The-
ory. Strategies for Qualitative Research (1967; wyd. pol. 2009), ktora okazata sie
niezwykle udang prébg wypeinienia ,wprawiajacej w zaktopotanie luki pomie-
dzy teorig a badaniem empirycznym”?. Metodologia teorii ugruntowanej wyrosta
bowiem z przekonania, Ze zadna z dominujacych w potowie XX wieku tradycji -
w tym iloSciowa metodologia Paula Lazarsfelda czy nieprecyzyjne metody jako-
Sciowe z kregu szkoty chicagowskiej - nie byta w stanie z powodzeniem zinte-
growac tych odrebnych dotad przestrzeni epistemologicznych. Nadajac badaniom

1'K. Charmaz, Teoria ugruntowana. Praktyczny przewodnik po analizie jakosciowej, thum.
B. Komorowska, PWN, Warszawa 2009, s. 8.

2B.G. Glaser, A.L. Strauss, Odkrywanie teorii ugruntowanej. Strategie badania jakosciowe-
go, ttum. M. Gorzko, Nomos, Krakéw 2009, s. 3.
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jakoSciowym objasniajace je ramy teoretyczne oraz ktadac nacisk raczej na ge-
nerowanie teorii niz na jej weryfikowanie (nie roztaczajac jednakze tych dwoch
aktywnosci), Glaser i Strauss zdotali wykaza¢, ze badania jako$ciowe same w so-
bie, a nie tylko jako metoda sprawdzania i udoskonalania instrumentéw ilo$cio-
wych, stanowiag wiarygodng postawe metodologiczna?.

Celem artykutu jest zaprezentowanie gtéwnych zatozen metodologii teo-
rii ugruntowanej i namyst nad mozliwo$ciami jej zastosowania w badaniach
nad widownig filmowa i recepcja tekstow filmowych*. Szczegdélna uwaga po-
Swiecona zostata perspektywie konstruktywistycznej, w ramach ktérej ludzie
postrzegani sa jako jednostki aktywne, czynnie biorgce udziat w zyciu spotecz-
nym. Podejscie to silnie koreluje z wypracowanym na gruncie studiéw kultu-
rowych zatozeniem, Ze znaczenie przekazow audiowizualnych nie zawiera sie
wytacznie w nich samych, ale ksztattowane jest w interakcji z ich odbiorcami.
Wykorzystanie metod teorii ugruntowanej w badaniach widowni umozliwitoby
zatem nie tylko wielowymiarowg analize sposobu ogladania i interpretowania
filmow oraz wszelkich tekstow audiowizualnych przez widzoéw, ale tez rozwi-
niecie teoretycznych aspektéw takiej analizy, podnoszac zindywidualizowane
odczytania do poziomu abstrakcyjnych kategorii i teoretycznych interpretacji.
Omawiana perspektywa metodologiczna moze stanowi¢ wazny krok na drodze
do wypracowania spojnego podejscia do widza na gruncie wspotczesnych ba-
dan filmoznawczych, w szczego6lnosci zas polskich badan nad widownig kinowg
i telewizyjng, zdominowanych przez dwa niemal catkowicie wykluczajace sie
nurty analityczne.

3 Tamze, s. 3-4. Kwestionujac istniejgce zatozenia metodologiczne, Glaser i Strauss zwra-
cali uwage na mylne, ich zdaniem, przekonanie, ze metody jako$ciowe sg ,impresyjne i nie-
systematyczne”, w zwigzku z czym moga by¢ wykorzystywane jedynie jako ,wstep do bardziej
‘rygorystycznych’ metod ilo$ciowych”. Za nieuzasadnione uznawali tez oddzielanie etapu zbie-
rania danych od ich analizy oraz krytykowali traktowanie teorii i badan jako elementéw roz-
tacznych w procesie badawczym. Dazyli wreszcie do podwazenia kluczowego zatozenia, Ze
badania jakoSciowe ,nie mogg wygenerowac teorii” (K. Charmaz, dz. cyt., s. 13).

*Termin ,tekst filmowy” stosowany jest w artykule konsekwentnie w odniesieniu do
kazdej produkcji filmowej, niezaleznie od jej gatunku, formy i kontekstu przekazu. W uprosz-
czeniu, pojecie to oznacza zaréwno film fabularny, jak i dokumentalny, petno- lub kréotkome-
trazowy, a takze film ogladany w kinie, w telewizji lub przez Internet. Zob. C.D. Reinhard, C.J.
Olson (red.), Making Sense of Cinema. Empirical Studies into Film Spectators and Spectatorship,
Bloomsbury, New York, London 2017.
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SPECYFIKA (POLSKICH) BADAN NAD WIDZEM

Cho¢ poczatkowy okres w refleksji nad filmem cechowata pewna enigmatycznos¢
w podejsciu do publiczno$ci kinowej®, to odbiorca tekstu filmowego znajdowat
sie w centrum zainteresowania badan filmoznawczych niemal od ich zarania: za-
réwno tych ukierunkowanych stricte teoretycznie, jak i skupiajacych sie na prak-
tyce analitycznej. Bedgce przedmiotem namystu i analiz filmoznawcéw koncepcje
usytuowania odbiorcy wobec ekranu podlegatly zatem ewolucji historycznej, ale
tez uwarunkowaniom metodologicznym, co niezwykle trafnie opisuje w eseju Za-
rys obrazu widza filmowego Wiestaw Godzic. Formutuje on w odniesieniu do sta-
tusu odbiorcy nastepujacy wniosek: ,,widz jest postacig pluralng wskutek wieloSci
spojrzen prowadzacych w efekcie do tego, ze kazdy typ badania zaktada wtasnego
widza, konstrukt mniej lub bardziej klarowny i dookreslony. Doktadniejsza analiza
sadow teoretykow dowiodtaby, ze w filmoznawczym postepowaniu o nastawieniu:
1) psychologicznym - widz i widownia to problem wieloaspektowej ‘sytuacji od-
bioru filmowego’; 2) socjologicznym - jest jednym z probleméw ‘instytucji, machi-
ny’ kinowej; 3) psychoanalitycznym - elementem ‘aparatu filmowego’; 4) ekono-
micznym - stanowi zwornik miedzy potrzeba a konsumpcjg; 5) semiotycznym - to
gtéwnie problem artykulacji langage i parole”®. Punktem wyjscia dla rozwazan nad

S Intrygujacym przyktadem tego zjawiska moze by¢ dosy¢ niekonsekwentna wobec
instancji widza postawa jednego z pierwszych europejskich teoretykéw filmu, Karola Irzy-
kowskiego. W wydanym w latach dwudziestych XX wieku studium Dziesigta muza kreuje on
niezwykle trudny do zdefiniowania typ odbiorcy. W relacjach z obejrzanych przedstawien fil-
mowych Irzykowski postuguje sie najczesciej pierwsza osobg liczby pojedynczej, nierzadko
jednak przekuwajac wtasne opinie lub odczucia w uogdlnienia. Utozsamiajac sie z typowym
widzem, autor stawia go w uprzywilejowanej pozycji odbiorcy przenikliwego, §wiadomego
swego miejsca w kulturze i potrafigcego umiejetnie sie wobec niej dystansowac. Odbior wy-
ksztatconego i racjonalnego intelektualisty staje sie zatem odbiorem wszystkich widzéw, bez
wzgledu na ich pte¢, wyksztatcenie i wiek (Zob. W. Godzic, Film i psychoanaliza: problem wi-
dza, Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 1991, s. 41).

6 Zapis oryg. W. Godzic, Zarys obrazu widza filmowego, w: E. Zajicek (red.), Z dziejéw
mysli filmowej, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 1989, s. 172. O aktualnosci
przytoczonego twierdzenia $wiadczy wniosek sformutowany we wstepie do niezwykle waz-
nej dla wspotczesnych polskich badan nad widzem antologii, ktérego autorzy podkreslajg, ze
widownia filmowa stanowi nie tylko zagadnienie filmoznawcze czy problem socjologiczny, ale
réwniez fenomen ekonomiczny, psychologiczny, antropologiczny, historyczny i pedagogiczny
(K. Klejsa, M. Saryusz-Wolska, Badanie widowni filmowej: historia i metody, w: tychze (red.),
Badanie widowni filmowej. Antologia przektadéw, Scholar, Warszawa 2014, s. 8-9).
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pozycja widza w kinie i w teorii filmu jest zatem nieunikniona konstatacja histo-
rycznej zmiennos$ci modelu odbiorcy oraz wspotistnienia réznych koncepcji widza
i odbioru we wspotczesnej kulturze audiowizualnej’.

Punktem wyjscia dla rozwazan nad pozycja widza
w kinie i w teorii filmu jest [...] nieunikniona
konstatacja historycznej zmiennosci modelu
odbiorcy oraz wspdtistnienia réznych koncepdji
widza i odbioru we wspotczesnej kulturze
audiowizualnej.

Do lat sze$¢dziesigtych XX wieku mysl filmowa nie czynita zasadniczo rozroz-
nien miedzy widzem zatozonym w obrazie a jego faktycznym odbiorca; wszelkie
typy refleksji dotyczyty bowiem po prostu ludzi chodzacych do kina. Zmiana podej-
Scia w tym zakresie nastgpita wraz z wyksztatceniem sie w obrebie filmoznawstwa
nurtu semiotyczno-strukturalnego z jego preferencja dla uje¢ modelowych, ktory
dazyt do stworzenia uniwersalnego modelu odbiorcy, sytuujac w centrum uwa-
gi ,nie konkretnego odbiorce, scharakteryzowanego socjologicznymi zmiennymi,
lecz ‘widza w ogole’, ‘kazdego widza), innymi stowy pewien teoretyczny konstrukt”,
Przez Kkolejne dziesieciolecia w filmoznawczym dyskursie na temat odbioru filmu

7 Nalezy w tym miejscu zwrdci¢ uwage rowniez na zmieniajgcg sie istote kategorii filmu.
Zdaniem Bogustawa Skowronka, rozwijane w ramach studiéw filmoznawczych definicje wy-
daja sie obecnie zbyt ograniczajgce i mato efektywne w opisie rzeczywistosci audiowizualne;j.
W dobie dynamicznego rozwoju cyfrowych technologii komunikacyjnych ,film” staje sie po-
jeciem li tylko operacyjnym, naznaczonym niestabilno$cia znaczeniows i ztozonos$cia defini-
cji warunkowanych czynnikami techniczno-odbiorczymi. W kulturze konwergencji i remiksu
Jfilm coraz rzadziej bywa wytacznie autonomicznym tekstem, zamknietym estetycznie dzie-
tem, reprezentacja stylu zerowego, natomiast nader czesto staje sie audiowizualnym ‘wsa-
dem’ rozmaitych praktyk przedstawieniowych, ‘sktadowsa’ innych porzadkéw widzialnosci,
réznorodnych swa technologig, estetycznym wymiarem, spotecznymi funkcjami i medialnymi
kanatami dystrybucji” (Tenze, Ciato, emocje, rozum - raz jeszcze o mechanizmach odbioru fil-
mu, ,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Sectio N (Educatio Nova)”, vol. 2, 2017,
s.165-166).

8 A. Helman, Modele odbiorcy. Refleksje teoretyczne, ,Kino” 1988, nr 03, s. 20.
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i zachowania widowni filmowej wyrézniano wiec dwa podstawowe nurty. Pierwszy
1aczyt sie z konstruowaniem owego uniwersalnego modelu widza: widza wpisane-
go w tekst, zaktadanego przez konkretny film, danego autora czy okreslony gatunek
filmowy (tzw. widza tekstualnego). Drugi za$ odnosit sie do rzeczywistego odbiorcy
filmow, a wiec osoby z publicznosci, determinowanej czynnikami psychologiczny-
mi, kulturowymi, ekonomicznymi i temu podobnymi®, a tym samym, wnoszacej do
filmu swojg wtasna historie i toZzsamos$¢ spoteczng (tzw. widza empirycznego).

Zarysowany w ten sposob na gruncie badan nad filmem podziat na badania
tekstualne z ich zespotem kategorii stricte ,wewnetrznych”, ktére przypisywaty
widzowi jedynie funkcje ,pozycji” i ,roli” w tekscie'?, oraz badania socjologiczne
nad publiczno$cia, ktére z kolei dokonywaty niezwykle schematycznej reifikacji
tekstow kinowych, spowodowat ,poczucie dotkliwego braku i podstawowych luk
w pracach nad pragmatycznym wymiarem komunikacji audiowizualnej”!!. Roz-
dziat ten uniemozliwit bowiem peing integracje badan filmoznawczych i wypra-
cowanie wspdlnego, koherentnego podejscia do widza. Ta dwoista perspektywa
wzmacniana byta z jednej strony pogladem, ze ,badania nad empirycznym widzem
nie sg w stanie wyjasni¢ w petni doznawanych przez niego przezy¢ oraz relacji mie-
dzy narracja filmowa a jej odbiorca”'?, z drugiej natomiast, przekonaniem, ze kul-
turowe znaczenie tekstu nie zawiera sie wytgcznie w nim samym, ale Ze raczej wy-
mowa takiego przekazu konstruowana jest przez publicznos$¢ w interakcji z nim?*3.
Stanowiska te nie tylko funkcjonowaty niezaleznie od siebie, ale nierzadko wza-
jemnie sie wykluczaty'*.

?1. Kolasinska, Kobieta i demony. O widzu horroru filmowego, Rabid, Krakéow 2003, s. 11.

10 Celem osoby interpretujacej dzieto filmowe jest zdefiniowanie widza implikowanego
przez dany tekst poprzez zrekonstruowanie ,pozycji” (inaczej: ,miejsca”) podmiotu. Pojecie
»miejsca” podmiotu mozna okresli¢ jako sposéb, w jaki film przy pomocy srodkéw formalnych
determinuje odczytanie go przez widza zgodnie z okreslonym trybem (]. Ellis, Watching Death
at Work - an Analysis of a Matter of Life and Death, w: 1. Christie (red.), Powell, Pressburger and
Others, British Film Institute, London 1978, s. 90).

11'A. Helman, dz. cyt.

12p Cook, Narrative and Audience, w: tejze, The Cinema Book, British Film Institute, Lon-
don 1985, s. 246.

131, Radway, Identifying Ideological Seams: Mass Culture, Analytical Method and Political
Practice, ,Communication” 1986, nr 9, s. 96.

1* Wiecej o $cierajacych sie paradygmatach w badaniach nad odbiorcami przekazéw au-
diowizualnych - zob. K. Schrgder, K. Drotner, S. Kline, C. Murray, Researching Audiences, Blo-
omsbury, London 2003.
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Podziat na widzéw tekstualnych (implikowanych) i empirycznych (kino-
wych) przyczynit sie w konsekwencji nie tylko do rozdarcia badan nad widzem
na dwie odrebne przestrzenie epistemologiczne, ale spowodowat ich ,okopanie”
w catkowicie réznych dyscyplinach. W ujeciu Jackie Stacey, teorie widza i odbioru
staly sie odtad wytaczna domenga studiéow filmoznawczych, podczas gdy metody
etnograficzne w przewazajacej mierze rozwijane byly na gruncie studiéw tele-
wizyjnych, czerpiacych z dorobku studiéw kulturowych'®. Trend ten, cho¢ przez
dtugi czas ksztattowatl praktyki badawcze tak rodzimych, jak i zagranicznych
uczonych, okazat sie szczegdblnie trwaty w przypadku polskiego filmoznawstwa.
Na kluczowa role tekstu we wspotczesnych polskich badaniach widowni filmowej
zwracaja uwage redaktorzy - uznawanej za swoisty przewodnik metodologiczny
po dyscyplinie - ksigzki Badanie widowni filmowej. Antologia przektadéw, Konrad
Klejsa i Magdalena Saryusz-Wolska: ,Polskie prace filmoznawcze nadal zdomino-
wane s3 przez orientacje tekstocentryczng (analizujgcy estetyczne walory dzieta
filmowego), co oznacza takze, Ze problem widowni filmowej pojawia sie w nich
raczej rzadko [...]. Stosunkowo liczne sg prace analizujgce historyczna recepcje na
podstawie piSmiennictwa filmowego - najczeSciej ograniczaja sie do analiz naj-
bardziej charakterystycznych recenzji, niekiedy stosujac narzedzia wypracowane
do analizy dyskursu publicznego [...]. Uwagi dotyczace historycznej widowni od-
nalez¢ mozna w pracach poswieconych lokalnym kulturom filmowym [...]; nato-
miast publikacje dotyczace widowni aktualnej pojawiajg sie rzadziej”*°.

Badania filmoznawcze na $wiecie przechodza aktualnie przemiane, za ktorej
kluczowe elementy Marcin Adamczak i Konrad Klejsa uwazajg ,,umocowanie em-

»17

piryczne oraz nacisk na intersubiektywne rozpoznania”!’. Rozwijajace sie nieco

157, Stacey, Star Gazing: Hollywood Cinema and Female Spectatorship, Routledge, London,
New York 1994, s. 23. Por. C.D. Reinhard, C.]. Olson, Introduction: Empirical Approaches to Film
Spectators and Spectatorship, w: C.D. Reinhard, C.]. Olson (red.), Making Sense of Cinema. Em-
pirical Studies into Film Spectators and Spectatorship, Bloomsbury, New York, London 2017, s.
1-16. O powaznych rozbiezno$ciach i braku wspélnego punktu odniesienia pomiedzy rozma-
itymi dyscyplinami podejmujacymi kwestie widowni filmowej pisza rdwniez Konrad Klejsa
i Magadalena Saryusz-Wolska: ,,Dotychczasowe badania prowadzone byty najczesciej w ode-
rwaniu od siebie, przy zadziwiajagcym braku §wiadomosci niekiedy analogicznych poszukiwan
na obszarach przynaleznych innym sferom humanistyki i nauk spotecznych” (Ciz, dz. cyt,, s. 9).

16 Tamze, s. 28.

7M. Adamczak, K. Klejsa, Wspéiczesne badania produkcji i dystrybucji filmowej - wpro-
wadzenie, ,Kwartalnik Filmowy” 2019, nr 108, s. 5. Od lat dziewiecdziesigtych XX wieku
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wbrew temu trendowi polskie filmoznawstwo, w szczeg6lno$ci za§ prowadzone
w Polsce badania odbioru i recepcji tekstow filmowych, spychajg problem rzeczy-
wistych widzow i ich postaw odbiorczych na margines, oddajac pole badan nad
widzem przedstawicielom innych - niekoniecznie zwigzanych z analizg przeka-
z6w audiowizualnych - dyscyplin akademickich®®. Kultura filmowa oraz jej uczest-
nicy pozostaja zatem niezmiennie przedmiotem zainteresowania medioznawcow,
ale tez psychologdéw i pedagogow?'®, podczas gdy podejmujacy temat widza i jego
doznan filmoznawcy w istocie ograniczajg sie do rozwazan natury filozoficzno-
-teoretycznej, czego ciekawym przyktadem moze by¢ esej Lucji Demby o samot-
no$ci widza w pandemii®® czy ksigzka Justyny Budzik po$wiecona zagadnieniu od-
bieranych przez widza w przestrzeni kina bodzcéw zmystowych?'. W kontekscie

w ramach wspomnianego przeorientowania studiow filmoznawczych na $wiecie powsta-
to wiele interesujacych projektow z zakresu badan tak historycznej widowni kinowej, jak
i wspotczesnych odbiorcéw tekstéow filmowych. W ramach pierwszej kategorii wymienié¢
nalezy prace takich autoréw, jak Janet Staiger, Annette Kuhn, Jackie Stacey, Miriam Hansen
czy Robert C. Allen. W odniesieniu do bardziej aktualnych odbiorcow kultury filmowej warto
natomiast zwréci¢ uwage na szeroki zakres podejmowanych przez badaczy tematéw, wsrod
nich zagadnienia dotyczace sposobdw rozumienia i negocjowania przez widzéw swojej pozy-
cji wobec reprezentacji wybranych grup spotecznych (np. S.L. Friedman, Watching Twin Bran-
celet in China: The Role of Spectatorship and Identification in an Ethnographic Analysis of Film
Reception, ,Cultural Anthropology” 2006, vol. 21, nr 4, s. 603-632; D. Waldron, Transnational
Investments: Aging in Les Invisibles (Sébastien Lifshitz, 2012) and Its Reception, w: C.D. Rein-
hard, C.J. Olson (red.), Making Sense of Cinema. Empirical Studies into Film Spectators and Spec-
tatorship, Bloomsbury, New York, London 2017, s. 57-76), identyfikacji widzéw z ekranowy-
mi bohaterami (np. J.J. Igartua, C. Muiliz, Identification with the Characters and Enjoyment with
Feature Films: An Empirical Research, ,Comunicacion y Sociedad” 2008, vol. 21, nr 1, s. 25-51),
czy znaczenia ,filmowego obycia” w procesie ogladania filméw (S. Schwan, S. lldirar, Watching
Film for the First Time: How Adult Viewers Interpret Perceptual Discontinuities in Film, ,Psycho-
logical Science” 2010, vol. 21, nr 7, s. 970-976).

18 Podobne zjawisko odnotowuje w odniesieniu do socjologii filmu i kina Ewelina Wej-
bert-Wasiewicz, okreslajac j3 mianem dyscypliny ,porzuconej” przez badaczy, a w dalszej
kolejnosci, zdominowanej przez ,szeroko pojeta socjologie mediow, kultury audiowizualnej”
(Taz, Socjologiczne widzenie filmu i kina. Artykulacje i praktyki w polu socjologii filmu i kina,
»Przeglad Socjologiczny” 2018, t. 67, nr 4, s. 154).

19 Por. K. Klejsa, Badania widowni filmowej: Historia i wpdtczesnosé (rekonesans bibliogra-
ficzny), ,Kwartalnik Filmowy” 2014, nr 85, s. 100-117.

20t Demby, Zdalne kino. Samotnos¢ widza wobec zmystowego charakteru recepcji filmu,
»,Kwartalnik Filmowy” 2020, nr 111, s. 164-178.

211, Budzik, Dotyk swiatta. O zmystowym doznawaniu kina, Wydawnictwo FA-art, Katowi-
ce 2012.
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tych ukierunkowanych teoretycznie analiz postulowane w niniejszym artykule
zastosowanie metodologii teorii ugruntowanej w badaniach odbioru i recepcji
tekstow filmowych (jako metody pozwalajacej budowac teorie w oparciu o mate-
riat empiryczny), nie tylko wzbogacitoby zaplecze metodologiczne dyscypliny, ale
rowniez - a moze przede wszystkim - pozwolitoby przetamac tekstocentrycznos¢
polskich badan nad widzem, realizujac w praktyce opisywany przez Adamczaka
i Klejse , zwrot empiryczny” w badaniach filmoznawczych.

ZALOZENIA METODOLOGII TEORII UGRUNTOWANE)J

Metody teorii ugruntowanej kontrastujg z tradycyjnym logiczno-dedukcyjnym
podejsciem do badan. Teoria i taczace sie z nig hipotezy sg tu pochodng analiz
danych empirycznych, podczas ktérych (w dalszej kolejnosci) sa tez modyfiko-
wane i weryfikowane. Badacz lub badaczka rozpoczyna analize od ,pojedynczych
przypadkéw, incydentéw czy doswiadczen, stopniowo rozwijajac je w bardziej
abstrakcyjne kategorie pojeciowe, w celu zsyntetyzowania, objasnienia i zrozu-
mienia zebranych danych oraz okreslenia zachodzacych miedzy nimi zwigzko-
w”%2, W omawianym podej$ciu budowanie teorii zwigzane jest wiec nierozerwal-
nie z procesem badawczym, a jej operacjonalizacja polega na formutowaniu poje¢
i koncepcji, ktore ,wywodza sie z obserwacji i opisu $cisle wyodrebnionego do
badan obszaru empirycznego”?. Celem omawianej strategii badawczej jest wyge-
nerowanie ,teorii nadajgce;j sie do jej zaktadanego uzytku”, rozumianej jako prze-
ciwienstwo teorii wypracowywanych ,na drodze logicznej dedukcji z apriorycz-
nych zatozen”?*. Rozgraniczenie powyzszych stanowisk jest o tyle istotne, ze - jak
zauwaza Krzysztof Konecki, prekursor i propagator teorii ugruntowanej w pol-
skich badaniach spotecznych - zatozenia logiczne wydedukowanych teorii nader
czesto charakteryzuja sie watpliwymi i trudnymi do operacjonalizacji, a nawet
zrozumienia odniesieniami empirycznymi®®. Stad dla pelnego zaprezentowania
zalozen metodologii teorii ugruntowanej niezbedne jest odwotanie sie do rozu-

22 K. Charmaz, Grounded Theory, w: J.A. Smith, R. Harré, L. Van Langenhove (red.), Rethin-
king Methods in Psychology, Sage, London 1996, s. 28.

23 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, PWN, War-
szawa 2000, s. 26.

24 B.G. Glaser, A.L. Strauss, dz. cyt,, s. 8.

%5 K. Konecki, dz. cyt.
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mowania abdukcyjnego, ktére ,wiaze sie z rozwazaniem wszystkich mozliwych
teoretycznych wyjasnien danych, formutowaniem hipotez dla kazdego mozliwego
wyjasnienia, sprawdzeniem ich w sposéb empiryczny za pomocg analizy danych,
a takze rozwijaniem najbardziej przekonujacego wyjasnienia”?®. Badacz lub ba-
daczka stawia wiec hipotezy na podstawie danych empirycznych, a nastepnie we-
ryfikuje je w dalszym, czesto dtugotrwatym, procesie badawczym.

W ujeciu Kathy Charmaz[...],ani dane, ani
teoria nie sg odkrywane”. Badacze stanowig tu
czes¢ badanego swiata i danych, ktore zbieraja.
Konstruujg swoje teorie ugruntowane ,poprzez
przeszte i terazniejsze zaangazowanie

oraz interakcje z ludzmi, perspektywami

i praktykami badawczymi”.

Teoria ugruntowana nie ma jednej ustalonej postaci, ale wiele odmian i per-
spektyw implementacyjnych?’. Najczestsze odwotania dotycza jednak trzech jej
wersji: klasycznej teorii ugruntowanej autorstwa Barneya G. Glasera i Anselma
L. Straussa (1967), jej p6Zniejszej modyfikacji w ujeciu Straussa i Juliet M. Corbin
(1990/1998) oraz bardziej wspotczesnej interpretacji - Konstruktywistycznej
teorii ugruntowanej zaproponowanej przez Kathy Charmaz w ksigzce Construc-
ting Grounded Theory. A Practical Guide Through Qualitative Analysis (2006, wyd.
pol. 2009)%. Znamienne jest, Zze wszystkie wymienione podejscia wpisuja sie
w jasno sprecyzowane ramy metodologiczne pozwalajace na zidentyfikowanie

26 K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 135.

27 Zob. M. Gorzko, ,Drugie pokolenie” teoretykéw grounded theory, ,Studia Sociologica.
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2010, nr 20, s. 27-43.

28 Wychodzac poza powszechnie rozpoznawane odmiany metodologii teorii ugruntowa-
nej, Norman K. Denzin wyrdznia nastepujace jej wersje: pozytywistyczna, postpozytywistycz-
ng, konstruktywistyczna, obiektywistyczng, postmodernistyczng, sytuacyjna i wspomagang
komputerowo. Ze wzgledu na to wewnetrzne zréznicowanie - ktére zdaniem Anthony’ego
Bryanta i Kathy Charmaz, widziane powinno by¢ raczej jako wyraz ,zywotnosci metodologii
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lezacych u ich podstaw tradycji filozoficznych (w spos6éb mniej lub bardziej do-
okreslony). I tak — odzegnujacy sie od jakichkolwiek prob zdefiniowania swojego
stanowiska filozoficznego czy metodologicznego, co wiecej, uwazajacy takie prak-
tyki za ograniczajace i szkodliwe dla opracowanej przez siebie metody?® - Glaser
powszechnie kojarzony jest z paradygmatem postpozytywistycznym?®’. Za takim
skategoryzowaniem przemawiajg, wedtug Charmaz, jego dziatania ukierunko-
wane na wypetnienie teorii ugruntowanej ,obiektywnym empiryzmem, rygory-
stycznymi skodyfikowanymi metodami, naciskiem ktadzionym na nowe odkrycia
i do$¢ niejasnym jezykiem specjalistycznym, w ktérym rozbrzmiewa terminolo-
gia metod ilosciowych”3!. Teoria ugruntowana w wersji Corbin i Straussa wpisuje
sie z kolei w pragmatyczng tradycje filozoficzng oraz zatozenia interakcjonizmu
symbolicznego, zgodnie z ktérymi ,spoteczenstwo, rzeczywistos$¢ i jazn konstru-
owane s3 w trakcie interakcji i dlatego sg uzaleznione od jezyka i komunikacji”32.
Ta ostatnia perspektywa teoretyczna okazata sie niezmiernie istotna réwniez dla
konstruktywistycznej koncepcji Charmaz, przeciwstawianej obiektywistycznym
i pozytywistycznym zatozeniom pierwotnej wersji teorii ugruntowanej*>.

W Kklasycznej metodologii teorii ugruntowanej Glaser i Strauss akcentowali
odkrywanie teorii jako wytaniajacej sie z danych empirycznych w oderwaniu od
osoby badacza lub badaczki, przyznajgc im status bezstronnych i biernych obser-
watorow, ktorzy gromadza fakty, ale nie uczestnicza w ich tworzeniu. W ujeciu Ka-
thy Charmaz natomiast, ,ani dane, ani teoria nie sg odkrywane”. Badacze stanowig
tu cze$¢ badanego $wiata i danych, ktore zbierajg. Konstruuja swoje teorie ugrun-
towane ,poprzez przeszie i terazniejsze zaangazowanie oraz interakcje z ludZmi,

niz jej ostabienie” - postulujg oni traktowanie teorii ugruntowanej jako ,rodziny metod” (M.
Gorzko, Teoria ugruntowana jako ,,rodzina metod”?, ,Opuscula Sociologica” 2013, nr 4, s. 6-7).

29 M. Birks, ]. Mills, Grounded Theory: A Practical Guide, Sage, Los Angeles 2015, s. 5-6.

30Zob. M. Annells, Grounded Theory Method: Philosophical Perspectives, Paradigm of In-
quiry, and Postmodernism, ,Qualitative Health Research” 1996, vol. 6, nr 3,s. 705-713.

31 K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 14.

32 Tamze.

33 Szczegotowej analizy réznic pomiedzy wymienionymi odmianami metodologii teorii
ugruntowanej, nie tylko w zakresie ich inspiracji filozoficznych, ale tez kwestii procedural-
nych, dokonuje Kailah Sebastian (Zob. Taz, Distinguishing Between the Types of Grounded The-
ory: Classical, Interpretive and Constructivist, ,Journal for Social Thought” 2019, vol. 3, nr 1, s.
1-9).
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perspektywami i praktykami badawczymi”**. Postulowane przez autorke Construc-
ting Grounded Theory stanowisko opiera sie wiec na zatozeniu, ze wynikiem proce-
su badawczego jest nie tyle doktadne odzwierciedlenie $wiata, co powstanie jego
interpretacyjnego obrazu, na ktory sktadajg sie konstrukcje rzeczywistosci, bedace
udziatem zaréwno samych badaczy, jak i 0s6b uczestniczacych w badaniach.

PODSTAWOWE ZASADY | PROCEDURY

Cho¢ poszczegolne orientacje w ramach teorii ugruntowanej charakteryzuja sie
odmiennie roztozonymi akcentami, a niektdre jej wersje stanowia dla siebie na-
wzajem wrecz (metodologiczne) wyzwanie®, istnieje kilka podstawowych wy-
tycznych dla oséb stosujacych omawiang strategie badawcza, niezaleznie od jej
odmiany. I tak, dla prawidtowego przebiegu procesu badawczego konieczne jest:
1) jednoczesne zaangazowanie badacza lub badaczki w zbieranie danych i ich
analize, postrzeganych jako nieroztgczne elementy tego samego procesu; 2) kon-
struowanie koddw i kategorii analitycznych opartych na danych empirycznych,
a nie na przyjetych z gory zatozeniach powstatych w wyniku logicznej dedukc;ji;
3) stosowanie metody permanentnej analizy porownawczej na wszystkich eta-
pach badania w celu rozwijania i udoskonalania budowanych teorii; 4) pisanie
not (teoretycznych), celem opracowania kategorii, okreslenia ich wtasnosci i za-
chodzacych miedzy nimi zwigzkéw oraz ustalenia luk; 5) teoretyczne pobieranie
probek w celu skonstruowania teorii, nie za$ prébek reprezentatywnych dla po-
pulacji; 6) dokonanie przegladu literatury po przeprowadzeniu niezaleznej anali-
zy, co pozwala unikna¢ patrzenia na analizowane zagadnienia przez pryzmat ist-
niejgcych juz badans®.

34 K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 18. Precyzujac swoje stanowisko w od-
niesieniu do przebiegu procesu badawczego, Charmaz pisze: ,Sposob, w jaki badacz zbiera
dane, wptywa na to, jakie zjawiska zobaczy, jak, gdzie i kiedy je dostrzeze i jakie wnioski z nich
wyciagnie” (zapis oryg.; tamze, s. 25).

% Dla przyktadu, konstruktywistyczna teoria ugruntowana spotkata sie z ostra krytyka
ze strony samego Barneya G. Glasera, ktéry odmawia podejsciu Kathy Charmaz jakiegokol-
wiek prawa do nazywania teorig ugruntowang wnioskéw z badan uzyskanych proponowa-
nymi przez nig metodami (Por. Tenze, Constructivist Grounded Theory?, ,Forum Qualitative
Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research” 2002, vol. 3, nr 3, http://www.qualita-
tive-research.net/index.php/fqs/article/view/825/1793).

36 K. Charmaz, Grounded Theory, dz. cyt.; K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 12.
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Naturalnie, badacz lub badaczka nie moga wymazaé¢ wiedzy teoretycznej,
ktérg posiadali przed rozpoczeciem badan, a wrecz - jak podkreslajg tworcy
metodologii teorii ugruntowanej - wskazane jest, aby posiadali oni , perspekty-
we, ktéra pomoze [im] dostrzec istotne dane i wyabstrahowa¢ znaczace katego-
rie na drodze uwaznego badania tych danych”®’. Réznica pomiedzy przyjeciem
ogolnej perspektywy teoretycznej umozliwiajacej kompleksowy oglad badanego
zagadnienia, a zaadaptowaniem konkretnego modelu lub zatoZenia w celu jego po-
twierdzenia (lub odrzucenia) w postepowaniu badawczym, moze jednak okazac sie

Niezaleznie [...] od tego, skad pochodza
pomysty na nowe teorie, ich rozwijanie musi
zachodzi¢ w ciagtej konfrontacji z danymi
empirycznymi. Procedurami, ktore pozwalaja
zachowac kontrole nad szczeg6lnym
charakterem tego procesu sa: teoretyczne
pobieranie probek, kodowanie, teoretyczne
nasycenie i metoda ciggtego poréwnywania.

tatwa do przeoczenia, zwtaszcza dla niewprawnego naukowca czy naukowczyni.
Dlatego, co do zasady, osoby wykorzystujace metodologie teorii ugruntowanej
zachecane s3 do tego, aby (zwtaszcza we wstepnej fazie badan) koncentrowaty
sie przede wszystkim na skrupulatnym opracowaniu zebranego materiatu em-
pirycznego, ograniczajac do minimum inspiracje ptynace z innych Zr6det®. Nie-
zaleznie jednak od tego, skad pochodzg pomysty na nowe teorie, ich rozwijanie
musi zachodzi¢ w ciaggtej konfrontacji z danymi empirycznymi. Procedurami, kto-
re pozwalajg zachowa¢ kontrole nad szczeg6lnym charakterem tego procesu s3:

37 B.G. Glaser, A.L. Strauss, dz. cyt,, s. 9. Poglad ten zdaje sie podziela¢ rowniez Charmaz,
ktora pisze: ,,Gtdwne zainteresowania, pojecia uczulajace i perspektywy dyscyplinarne czesto
sg zrodiem takich punktow wyijscia, dzieki ktérym badacz moze rozwingé, nie zas ograniczy¢
swoje idee. Nastepnie poprzez badanie danych i idei na kolejnych poziomach analizy rozwija
on okreslone pojecia” (K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 28).

%8 K. Konecki, dz. cyt,, s. 27.
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teoretyczne pobieranie probek, kodowanie, teoretyczne nasycenie i metoda cia-
gtego poréwnywania.

Przez teoretyczne pobieranie prébek (ang. theoretical sampling) rozumie
sie proces ,zbierania danych dla celé6w generowania teorii, w ktéorym [badacz
lub badaczka] zbiera, koduje i analizuje swoje dane oraz decyduje, jakie dane ze-
bra¢ w nastepnej kolejnosci i gdzie je znaleZ¢ w celu rozwiniecia teorii, ktéra sie
wytania”*. Procedura badawcza jest w tym sensie catkowicie zalezna od zaryso-
wujacej sie teorii. To od niej bowiem zalezy kierunek badan, zaréwno w kwestii
wyznaczanych obszaréw analizy i stawianych pytan, jak réwniez sposobu dobie-
rania grup poréwnawczych, okreslania ich ilosci i kontekstow interakcyjnych. Tak
pozyskane dane empiryczne sg nastepnie dzielone, sortowane i syntetyzowane
za pomocg kodowania jakoSciowego. Kodowanie (ang. coding) moze by¢ zdefinio-
wane jako ,opatrywanie poszczeg6élnych segmentow danych etykieta opisujaca
ich zawartos¢. Kodowanie wydobywa istoty danych, pozwala na ich zgrupowanie
i utatwia poréwnywanie poszczegdlnych segmentow”*.

Teoretyczne nasycenie (ang. theoretical saturation) zachodzi w odniesieniu
do obu wymienionych powyzej elementéw metodologii teorii ugruntowane;j. Na-
stepuje w momencie, kiedy ,gromadzenie nowych danych nie prowadzi juz do
nowych teoretycznych spostrzezen ani tez nie ujawnia nowych wtasnosci gtéw-
nych kategorii teoretycznych”!. Inaczej méwiac, teoretyczne nasycenie to punkt
rownowagi pomiedzy zebranymi dowodami empirycznymi a obja$niajacymi je
pojeciami*?. W koncu, metoda ciggtego poréwnywania (ang. constant compara-
tive method), taczaca kodowanie i analize, uwazana jest za strategiczng metode
generowania teorii ugruntowanej. Jak wskazuje Glaser, nieustanne poréwnywa-
nie ze sobg przypadkéw czy przypadkéw z kategoriami i ich wiasciwo$ciami jest
konieczne do wydobycia ukrytych w materiale empirycznym wzoréw dziatania®.
Ciggte poréwnywanie jako procedura stosowana na wszystkich etapach pracy

39 B.G. Glaser, A.L. Strauss, dz. cyt., s. 41.

*0 K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 9.

‘I Tamze, s. 147.

“2K.B. Jensen, The Qualitative Research Process, w: K.B. Jensen (red.), A Handbook of Me-
dia and Communication Research: Qualitative and Quantitative Methodologies, Routledge, Lon-
don 2012, s.278.

*B.G. Glaser, All is data, ,Grounded Theory Review. An International Journal” 2007, vol.
6, nr 2, par. 8, http://groundedtheoryreview.com/2007/03/30/1194/.
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analitycznej pozwala na ustalanie empirycznych uog6lnien: ,mozemy wygenero-
wac wiasnosci kategorii, ktdre zwiekszajg ogdlnos¢ kategorii i ich moc wyjasnia-
jaca”**. Potaczenie analizy poréwnawczej z logika teorii ugruntowanej zaktada-
jacej nieustanne poruszanie sie miedzy zbieraniem danych i ich analizowaniem,
daje ponadto szanse unikniecia wielu problematycznych z punktu widzenia ba-
dacza czy badaczki sytuacji, np. dtugotrwatego gromadzenia ,powierzchownych
i przypadkowych danych” czy opierania analizy na ,szablonowych kategoriach
dyscyplinarnych”. Przedstawiana metoda minimalizuje rownieZz problem rosna-
cej ilosci niemajacych ze soba zwigzku danych empirycznych oraz mogacego sie
z nim wigzac uczucia przyttoczenia i zniechecenia w procesie badawczym*.

ZASTOSOWANIE TEORIl UGRUNTOWANEJ W BADANIACH WIDOWNI
(FILMOWE))

Metodologia teorii ugruntowanej znalazta wiele zastosowan w badaniach nad
mediami i komunikacjg*¢. Wydaje sie zatem, ze z rownym powodzeniem mogta-
by zosta¢ zaaplikowana na gruncie badan nad odbiorcami przekazéw audiowi-
zualnych (ang. audience studies). Dotychczasowe préoby wykorzystania jej w tym
obszarze ograniczaty sie do pojedynczych analiz w ramach badan nad odbiorem
tekstu filmowego (ang. reception studies). Przyktadami moga by¢ tutaj studium
odbioru filméw o Holokauscie autorstwa Stefanie Rauch*’ czy projekt badawczy
dotyczacy recepcji w perspektywie historycznej horroru Egzorcysta, przeprowa-
dzony przez Martina lana Smitha*®.

Analiza Stefanie Rauch podejmuje zagadnienie ksztattowania przez filmy fa-
bularne $wiadomo$ci, pamieci i wiedzy historycznej o Holokauscie. Autorka pro-
buje wyjasni¢, w jaki sposéb widzowie nadaja sens filmom poruszajgcym temat

* B.G. Glaser, A.L. Strauss, dz. cyt,, s. 26.

% K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 35-36.

6 Por. K.B. Jensen, dz. cyt., s. 277-278.

*7S. Rauch, ,The Fundamental Truths of the Film Remain”: Researching Individual Re-
ception of Holocaust Films, ,Forum Qualitative Sozialforschung / Forum: Qualitative Social
Research” 2017, nr 18 (2), http://www.qualitative-research.net/index.php/fqs/article/
view/2721/4115).

“8 M.I. Smith, Researching Memories of The Exorcist: An Introduction to Grounded Au-
dience Studies, ,Participations. Journal of Audience and Reception Studies” 2019, nr 16 (1), s.
844-864.
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Holokaustu oraz zrekonstruowa¢ konsekwencje przyjmowanych przez nich po-
staw w dtuzszej perspektywie czasowej. W celu zapewnienia gtebszego i bardziej
zniuansowanego zrozumienia indywidualnego odbioru stosuje podejscie poréw-
nawcze w zakresie reakcji widzoéw na rézne typy filméw. Metody teorii ugrun-
towanej stosuje Rauch jednak jedynie w procesie zbierania danych, rezygnujac
z niej na kolejnych etapach postepowania badawczego. Zamiast tego dla ustalania
kategorii analitycznych wykorzystuje ,hermeneutyczng analize dialogu”, ktora -
w opinii samej badaczki - pozwala lepiej skoncentrowac sie na ,interakcjach i sy-
tuacjach, w ktérych dochodzi do wypowiedzi os6b badanych i badajgcych”*.

W wyniku badania publicznosci
dokonywanego z wykorzystaniem metodologii
teorii ugruntowanej maja szanse wybrzmiec
gtosy, ktére inaczej pozostatyby niestyszalne.
Za zalete opisywanej metody nalezy [...] uznac
to, ze pozwala ona uwzgledni¢ w procesie
badawczym indywidualne poglady i przezycia
widzéw, ktére w szerszej perspektywie
przektadajg sie rowniez na doswiadczenia
grupowe, ksztattujgce zbiorowa tozsamos¢
(np. wybranej kategorii widzéw).

W tym sensie projekt badawczy Martina lana Smitha przynosi znacznie bar-
dziej kompleksowy obraz mozliwosci analitycznych oferowanych przez metody
teorii ugruntowanej. Jego punktem centralnym sg krzyzujace sie zagadnienia pa-
mieci, tozsamosci i praktyk odbiorczych widowni w kontek$cie miedzynarodo-
wego fenomenu filmu Egzorcysta (rez. William Friedkin, 1973) - przy czym ce-
lem nadrzednym jest dla autora ,zbadanie, co film oznaczat i oznacza nadal dla

*9'S. Rauch, dz. cyt,, s. 16.
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tych, ktorzy go ogladali nie jako produkcje historyczng, ale jako film im wspot-
czesny”*’. Do najwazniejszych watkow analizy naleza zatem kwestie kontekstu,
w ktoérym doszto do pierwszego spotkania widza ze wskazanym filmem, towarzy-
szacych temu emocji, a takze zmieniajacej sie z biegiem lat recepcji tego obrazu.
Podstawowg metoda gromadzenia materiatu empirycznego w ramach badania
byta ankieta online®!, wzbogacona jednak w dalszym postepowaniu wywiadami
indywidualnymi (czeSciowo ustrukturyzowanymi) i badaniami w niewielkich
grupach fokusowych, potaczonych ze specjalnie zaaranzowanymi pokazami Eg-
zorcysty. SposOb przeprowadzenia tych badan udowadnia, Ze metodologia teorii
ugruntowanej stanowi elastyczne narzedzie dajace sie tatwo przystosowaé do
specyfiki badanego obszaru. Najwazniejsze jednak, ze rodzaj i zakres wykorzysta-
nych przez badacza metod jako$ciowych pozwolity mu zachowac blisko$¢ z tymi
aspektami filmowego doswiadczenia, ktére uczestnicy badania, a nie on sam,
uznali za najwazniejsze. W rezultacie, odwotujac sie do wiasnego doswiadcze-
nia w badaniu widowni filmowej, Martin lan Smith formutuje wniosek, Ze ,teoria
ugruntowana zapewnia $wieze i wysoce ustrukturyzowane, a jednocze$nie ela-
styczne podejscie do prowadzenia badan nad publicznos$cig, zdolne do wytwarza-
nia nowych perspektyw w odniesieniu do miejsca filmu w codziennym zyciu”*2.
Badacz podkresla jednocze$nie, ze jako orientacja badawcza metodologia teorii
ugruntowanej pozwala widzom na petniejsze uczestnictwo w badaniu i takie ste-
rowanie uwagg badacza, aby uzyskane wyniki w petni wyrazaly doswiadczenia
0s6b badanych, nie bedac li tylko odzwierciedleniem wyobrazni badacza czy zato-
zen dyscypliny®3.

Znaczace wydaje sie w tym wzgledzie przede wszystkim podejscie konstruk-
tywistyczne, w ramach ktorego ludzie traktowani sg jako jednostki aktywne,
czynnie biorgce udziat w zyciu spotecznym, a nie bierni obserwatorzy. Takie po-
strzeganie uczestnikdéw zycia kulturalnego, w tym widowni filmowej, jest istotne

50 ML.I. Smith, dz. cyt,, s. 845.

1 Bezpo$redniag inspiracjg autora do zwiekszenia zasiegu projektu poprzez wykorzy-
stanie ankiety online byty, zainicjowane i koordynowane przez Martina Barkera, obejmujace
swoim zasiegiem niemal caly $§wiat badania miedzynarodowej widowni Wtadcy Pierscieni (M.
Barker, E. Mathijs (red.), Watching Lord of the Rings: Tolkien’s World Audiences, Peter Lang,
New York 2008) i Obcego (M. Barker, K. Egan, S. Ralph, T. Phillips, Alien Audiences : Remembe-
ring and Evaluating a Classic Movie, Palgrave Macmillan, Basingstoke 2016).

52 ML.I. Smith, dz. cyt.

>3 Tamze.
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rowniez dla wypracowanego na gruncie studiow kulturowych zatozenia, ze zna-
czenie tekstow kulturowych nie zawiera sie wytgcznie w nich samych, ale podlega
bezustannym negocjacjom pomiedzy nimi a ich odbiorcami. Lawrence Grossberg,
amerykanski teoretyk studiow kulturowych, pisze: ,Ten sam tekst, w zaleznosci
od jego interpretacji, moze znaczy¢ co innego dla r6znych ludzi. Ludzie maja bo-
wiem rézne pomysty interpretacyjne, jak tez rézne potrzeby. Tekst moze co$ zna-
czy¢ tylko w kontekscie doswiadczenia i sytuacji okreslonego odbiorcy”>*. W obu
podejsciach proces badawczy nastawiony jest wiec na analize konstruowanych
przez uczestnikow badania obrazéw rzeczywistosci, przy uwzglednieniu kontek-
stu spotecznego, w ktérym przyszto im funkcjonowa¢. Orientacja konstruktywi-
styczna koresponduje w tym sensie takze z podejsciem intersekcjonalnym, defi-
niowanym jako ,decentralizacja i pluralizacja kategorii ptci poprzez badanie, jak
inne przecinajace sie kategorie, takie jak rasa, pochodzenie etniczne, narodowos¢,
klasa, wiek, seksualno$¢ i niepelnosprawnos¢, ksztattuja lub tworza pte¢ kultu-
rowa”>>. Kategorie spoteczne, takie jak pte¢, wiek, wyksztatcenie czy wyznanie,
maja szanse stac sie waznymi z punktu widzenia teorii ugruntowanej kategoriami
analitycznymi, tworzac podwaliny budowanej teorii.

Réwniez na poziomie warsztatowym zatozenia i procedury metodologii
teorii ugruntowanej silnie korelujg z badaniami nad publiczno$cia czy recepcja
tekstéw filmowych. Nacisk ktadziony jest tu bowiem na badanie tozsamosci i do-
Swiadczen jednostki w celu wyprowadzenia z nich bardziej abstrakcyjnych po-
je¢ i kategorii. Metodologia teorii ugruntowanej nie tylko umozliwia, ale wrecz
wymaga od badacza lub badaczki maksymalnego skoncentrowania sie na charak-
terystyce danego przypadku w celu poréwnania go w dalszej analizie z innymi
przypadkami, zdarzeniami i zjawiskami (vide studium Stefanie Rauch). Oczekuje
sie od nich uwaznego rozpatrywania kazdego przypadku w catej jego ztoZzonosci.
W badaniach widowni proces taki oznacza nie tylko analize przedstawionej przez
osobe uczestniczagca w badaniu interpretacji postaci czy tekstu filmowego jako
catosci, ale tez uwazne przes$ledzenie kontekstu, w ktéorym zachodzi proces od-
bioru i odczytywania (vide projekt Martina lana Smitha). Jak bowiem podkresla

54 Cyt. za: ]. Storey, Studia kulturowe i badania kultury popularnej. Teorie i metody, thum. J.
Baranski, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2003, s. 14.

55 D. Staunaes, Where Have All the Subjects Gone? Bringing together the Concepts of Inter-
sectionality and Subjectification, ,Nordic Journal of Feminist and Gender Research” 2003, nr
11 (2),s.102.
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Bogustaw Skowronek, ,[k]azdy akt ogladania (...) odbywa sie w okre$lonym
kontekscie epistemologicznym, w okreSlonej rzeczywistosci spotecznej. Stano-
wi emanacje pewnej praktyki kulturowej, pragmatycznego wpisania filmu w eg-
zystencjalne, ludzkie, realne doswiadczenie”®. Zasadniczym celem badania jest
wielowymiarowy oglad sposobu czytania i interpretowania tekstu filmowego
(badz jego elementéw) przez konkretnego widza lub widzke. Wszystko to bez
konieczno$ci reprezentowania populacji przez probe badawczga; jak wspomniano
powyzej, dobieranie proby odbywa sie w ramach omawianej strategii w sposéb
celowy. Badacz lub badaczka rozpatruje zatem konkretny przypadek, uwzgled-
niajac punkt widzenia jednostki. Proces ten jest szczeg6lnie wazny w badaniach
dotyczacych grup mniejszosciowych lub zmarginalizowanych, ktérych obecnos¢
w sferze publicznej nie jest powszechnie dostrzegalna. Ponadto, elastyczno$¢ me-
tod teorii ugruntowanej pozwala je taczy¢ z innymi sposobami zbierania i anali-
zowania danych jako$ciowych®’.

Wreszcie istotnym elementem konstruktywistycznej teorii ugruntowane;j
jest symboliczny interakcjonizm, ktéry w ocenie Charmaz ,zapewnia [jej] otwartg
perspektywe teoretyczng, stanowigca punkt wyjscia dla badaczy teorii ugrunto-
wanej”%8. W praktyce perspektywa ta sktania badacza lub badaczke do wiekszej
otwarto$ci i gotowos$ci do podazania za watkami wytaniajgcymi sie z materiatu
empirycznego, czesto trudnymi do przewidzenia w poczatkowym stadium ba-
dania. Nawet je$li zatozymy, Ze odczytywanie tekstu filmowego odbywa sie na
jednym z pozioméw zaproponowanych przez Stuarta Halla: dominujacym, nego-
cjowanym lub opozycyjnym®’, to musimy stwierdzi¢, ze zaréwno teoria, jak i ge-

56 B. Skowronek, dz. cyt., s. 167.

7K. Charmaz, Teoria ugruntowana..., dz. cyt., s. 17.

58 K. Charmaz, Grounded Theory in the 21st Century: Applications for Advancing Social Ju-
stice Studies, w: N.K. Denzin, Y.S. Lincoln (red.), Handbook of Qualitative Research, Sage, Tho-
usand Oaks 2005, s. 530.

59 S. Hall, Kodowanie i dekodowanie, ,Przekazy i opinie” 1987, nr 1-2, s. 69-71. Jacqueline
Bobo charakteryzuje wymienione typy interpretacji przekazu audiowizualnego. Dominujace
(lub powszechnie akceptowane) rozumienie nie kwestionuje zamierzonego znaczenia tekstu
i akceptuje jego ideologicznie uwarunkowang tres¢. Negocjowane (lub podporzadkowane)
rozumienie kwestionuje pewne aspekty tresci, ale ogdlnie rzecz biorac, nie neguje dominuja-
cej ideologii lezacej u podstaw powstania przekazu. Opozycyjna reakcja na tekst kwestionu-
je zarébwno dominuj3ca interpretacje tekstu, jak i naczelng ideologie tkwigca u podstaw jego
powstania (Taz, The Color Purple: Black Women as Cultural Readers, w: W. Brooker, D. Jermyn
(red.), The Audience Studies Reader, Routledge, London, New York 2003, s. 309).
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nerowane w jej ramach hipotezy, koncepcje i pojecia pozostajg w petnej zalezno-
$ci od materiatu zebranego podczas badan terenowych. W rezultacie, w wyniku
badania publiczno$ci dokonywanego z wykorzystaniem metodologii teorii ugrun-
towanej maja szanse wybrzmie¢ gtosy, ktére inaczej pozostatyby niestyszalne.
Za zalete opisywanej metody nalezy zatem uznac to, ze pozwala ona uwzglednié
w procesie badawczym indywidualne poglady i przezycia widzéw, ktére w szer-
szej perspektywie przektadaja sie rowniez na doSwiadczenia grupowe, ksztattu-
jace zbiorowa tozsamo$¢ (np. wybranej kategorii widzéw). Droga empirycznych
uogdlnienn mechanizm ten prowadzi w efekcie do skonstruowania teorii Srednie-
go zasiegu, objasniajacej rzeczywisto$¢ na bardziej abstrakcyjnym poziomie.

ZAKONCZENIE

Sposo6b konceptualizowania widza ewoluowat na przestrzeni dziesiecioleci, de-
terminowany tak czynnikami historycznymi, jak i metodologicznymi. Jedynym
wzglednie niezmiennym elementem w refleksji nad odbiorcg tekstu filmowego po-
zostat - zarysowany na poczatku lat siedemdziesigtych XX wieku - podziat na psy-
choanalityczny model widza, wypracowany na gruncie studiéw filmoznawczych,
i etnograficzne podejscia do publicznosci, rozwijane w ramach studiéw kulturo-
wych®. Podzial ten, przez rozdzielenie badan nad filmem na dwie odrebne prze-
strzenie epistemologiczne, uniemozliwit jednak wypracowanie w ich obszarze
spojnego podejscia do widza i widowni. Luke te mogtaby wypehi¢ postulowana
w niniejszym opracowaniu propozycja zaaplikowania w badaniach nad odbiorca-
mi przekazow audiowizualnych metod z rodziny teorii ugruntowanej. Omawiana
metodologia stanowi relatywnie uniwersalne, dajace sie fatwo zoperacjonalizo-
wac narzedzie analityczne w obszarze badan jako$ciowych. Co wiecej, dzieki swo-
jej elastycznosci, umozliwia ona dostosowanie metod badawczych do specyfiki
danego obszaru empirycznego. Wnioskowanie abdukcyjne oraz teoretyczne po-
bieranie prébek powalajg badaczom wypeinia¢ luki i konstruowaé pojecia, skta-
niajac do nieustannie krytycznej postawy wobec gromadzonego materiatu em-
pirycznego. Wykorzystanie teorii ugruntowanej jako narzedzia badania widowni

0 Por. I. Christie (red.), Audiences. Defining and Researching Screen Entertainment Re-
ception, Amsterdam University Press, Amsterdam 2012; K. Klejsa, M. Saryusz-Wolska (red.),
Badanie widowni filmowej. Antologia przektadow, Scholar, Warszawa 2014; C.D. Reinhard, C.J.
Olson (red.), Making Sense of Cinema..., dz. cyt.
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filmowej pozwala skoncentrowa¢ analize na zindywidualizowanych interpreta-
cjach przekazow audiowizualnych przy uwzglednieniu kulturowych, spotecznych
i tozsamos$ciowych kontekstéw ich odbioru, ostatecznie jednak przyznajac prio-
rytet badanemu zjawisku lub procesowi, nie za$ opisowi konkretnego przypadku.
Duza warto$cig omawianej perspektywy metodologicznej, szczegllnie w jej wer-
sji konstruktywistycznej, jest tez akcentowanie aktywnej roli badaczy w procesie
rekonstruowania ukrytych znaczen, co samo w sobie moze stanowi¢ zachete do
bardziej Swiadomego eksplorowania nowych zjawisk w obrebie badan nad filmem
i widownig oraz stawiania dobrze ugruntowanych empirycznie hipotez.
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